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DIVISION LEGAL e

Marco Estratéegico

\Vision
“Consolidarnos como una instancia legal inspirada
en la excelencia, donde los que lleguen lo hagan para quedarse”.

Objetivos Estratégicos

que trazan el camino a seguir
para alcanzar la Vision de la

Objetivos estratégicos Division Legal

Division Legal.
Pilares Especializacion y
e el el de it o Orientacion al eficiencia del Control de riesgos
ue aerinen et nivel de exito de . = = . - gn
SRVAR. cliente conocimiento juridicos
juridico
Mision

“Posicionar a la Division Legal internamente, en un rol gravitante en los proyectos
que declara los propositos y fines ministeriales, orientada al cliente, con proyeccion y estabilidad profesional”.

de la Division Legal.




DIVISION LEGAL

Objetivos estrategicos

A Dic 2014 esperamos...

A Dic 2015 esperamaos...

Consolidar, estabilizar las coordina-
ciones y funciones internas de la Division
Legal.

Aportar a la planificacion a través de una
nueva Coordinacion de estudios.

Gestionar el conocimiento contando con
una plataforma tecnoldgica de trabajo,
que permita el seguimiento documental,
archivo electronico, repositorio de
documentos, biblioteca virtual, acorde a
las necesidades de la Division.

Implementar mecanismos de medicion
de satisfaccion a usuarios, a través de
encuestas y otras herramientas.

Posicionarnos como un referente en la
normativa del transporte generando
vinculos con universidades para el
estudio de la normativa del transporte.

(Objetivo Especifico punto 2.3): Poder
implementar una publicacion anual en
materias de transportes.

Optimizar la especializacion vy el
conocimiento a través de un programa
de pasantias para los nuevos abogados
entre las coordinaciones de la Division.

Fortalecer la formacion del equipo de
trabajo contando con los recursos
necesarios para implementar un plan de
capacitacion externa acorde a las
necesidades del equipo.

Efectuar un levantamiento de brechas y
mejoras asociadas a la Coordinacion de
Estudios.

A Dic 2017 esperamos...

Fortalecer la proyeccion en la Division
Legal a través de mecanismos de
promocion interna.

Haber generado, al menos, un proyecto
de tesis en las Universidades sobre
temas juridicos relevantes para el trans-
porte.
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Principales iniciativas 2014

OBJETIVO
PLAN INICIATIVAS 2014

1.2
1.- Diseiio de la Coordinacion de Estudios
Cre 3 C]' 6 N d e [ a <« Fortalecer la gestion del conocimiento de la Division Legal y la funcion de asesoria juridica.
Coordinacion de
Estudios 5

2.- Implementacion de la Coordinacion de Estudios
Fortalecer la gestion del conocimiento de la Division Legal y la funcion de asesoria juridica.
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Principales iniciativas 2014

OBJETIVO
PLAN INICIATIVAS 2014
1.2

1.- Deteccion de brechas y oportunidades de mejoras.
FO rma [] 73 C]' é N d e » Consolidar, estabilizar las coordinaciones y funciones internas de la Division Legal.
las coordinaciones |
de la Division Legal ”

2.-.Formalizacion.
Consolidar, estabilizar las coordinaciones y funciones internas de la Division Legal.




